
Proyecto:  Rediseño sitio Yavas de Volaris (SoftDesign)

Descripción:

Rediseño visual, reestructuración de la información y optimización de carga para sitio Yavas
de Volaris.

Objetivo (s):

● Obtención de conversiones con el menor número de clicks

● Generación de un CSS y Js que optimice la carga del sitio.

● Crear una mejor experiencia de usuario, menos fatiga y abandono por parte de los
usuarios



1. Research

A) Junta con skateholders Departamento de Marketing Producto Yavas

B) Investigación de sitios y aplicaciones con estructura meta (Must to have)

C) Recopilación de elementos gráficos e imagen corporativa

D) Definición de framework, por requerimiento del cliente Bootstrap 3

2. Definición
Con la información recopilada dividimos las actividades en dos sentidos

1) Rediseño Visual

2) Reestructuración de la información, respetando la rigidez de la plataforma Juniper y
el journey map actual proporcionado por el cliente.



3. Análisis y detección de mejoras comparando con Heurísticas de Diseño.

a) Relación entre el sistema y el mundo real…
Mantendremos frases y conceptos convencionales y con un orden lógico
Actualmente el sitio cuenta con una buena lectura en este aspecto por lo que los
ajustes relacionados son mínimos.

b) Control y libertad del usuario….
Se detectó un error en el proceso de compra que no permite al usuario eliminar o
cambiar algún elemento adicional en su paquete sin volver a realizar el customer
journey desde el inicio de nuevo.

c) Consistencia y estándares…..
En este punto encontramos varias inconsistencias en la aplicación de los estilos en
el sitio, por lo que se tomó como base para crear un estándar la imagen actual de
Volaris (sitio general), el manual de  imagen corporativa y los landings page
provenientes del sitio general.

d) Estética y Diseño Minimalista….
Los colores empleados en el sitio actual no son los recomendados para web, pues
tienden a romperse los pixeles en versiones mobile y pantallas con baja resolución,
el Product owner consciente de esta situación propuso cambiar elementos que no
permitan la buena lectura de las secciones así como colores que no permitan una
visualización óptima en los diferentes dispositivos.

Otro tema importante es la redundancia de información en el sitio por lo que se
analizó jerarquizo y organizó la información en la siguiente estructura.



Propuesta de rediseño
(Estructura Base)



Opción A



Opción B



Anexo técnico
Librería fotogalería

https://www.quackit.com/bootstrap/bootstrap_3/tutorial/bootstrap_carousel.cfm

https://bootstrapbay.com/blog/bootstrap-3-carousel-tutorial/

https://codepen.io/v-ho-n/pen/OawZgX

Notas adicionales

Iconografía base utilizada Bootstrap 3

Elementos adicionales assets serán proporcionados adicionalmente

Las fotografías expuestas usadas solo como ejemplo con fines demostrativos

Paleta de colores proveniente de Imagen Corporativa Volaris
https://vdocuments.mx/volaris-manual-imagen-corporativa-2008-versi-n-corta.html?p
age=11

https://www.quackit.com/bootstrap/bootstrap_3/tutorial/bootstrap_carousel.cfm
https://bootstrapbay.com/blog/bootstrap-3-carousel-tutorial/
https://codepen.io/v-ho-n/pen/OawZgX
https://vdocuments.mx/volaris-manual-imagen-corporativa-2008-versi-n-corta.html?page=11
https://vdocuments.mx/volaris-manual-imagen-corporativa-2008-versi-n-corta.html?page=11

